
 

 

Na het lanceren van de website 

op 5 juni 2009, volgt nu de uit-

gave van de nieuwsbrief. 

 

Om het voor een ieder zo prettig 

en informatief mogelijk te hou-

den zullen een aantal vaste on-

derwerpen aan bod komen. 

 

 Tips en trucs 

 Ingeplande cursussen 

 In gesprek met...  

 Ingezonden stukken 

 Lezersvragen 

  

De vakantieperiode is voor de 

meeste mensen ten einde. Ik 

hoop dat het voor iedereen een 

fijne tijd is geweest om tot rust 

te komen en de plannen die men 

had ten uitvoer zijn gebracht.  

 

De herfstperiode met haar rijke 

kleurschakeringen en typische  

najaarsgeuren is bijna in aan-

tocht. De dagen worden korter 

en het leven binnenshuis gaat 

een belangrijker onderdeel van 

ons leven innemen.  

Het uitgelezen moment om in 

een boek te duiken of de lang-

gekoesterde cursus te gaan 

volgen.  

 

Voor het komende najaar is 

een diversiteit aan korte cur-

sussen ingepland die doorgang 

zullen hebben bij voldoende 

deelname. Voor de maanden 

oktober en november is als  

thema ‗leren omgaan met‗ 

gekozen + een aan het jaarge-

tijde gebonden item. 

 

Een aantal cursussen treft u 

aan op pagina 3 van deze 

nieuwsbrief. 

Indien u een suggestie of een 

vraag heeft kunt u deze altijd 

indienen.  

 

Tevens zijn er leuke en nuttige 

producten in de maak die bin-

nenkort verkrijgbaar zijn.  

 

Houd daarom ook onze website 

in de gaten. 
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In dit nummer: 

YTB is aanwezig: 
 Open Huis zondag  

20 september 2009  

Buurtcentrum Overwhere 

 

aanvang 14.30 uur  

einde 17.00 uur 

 

Zie p. 1 van de nieuwsbrief. 

 

 Landelijke Banenmarkt donderdag 

1 oktober 2009 

Locatie P3 

 

aanvang 14.00 uur  

einde 20.00 uur 

 

Zie p. 2 van de nieuwsbrief. 

Home Contact 

Uitgave van de eerste nieuwsbrief is een feit! 

Inschrijven 

Op zondag 20 september 2009 is YTB present van 

14.30 uur tot  17.00 uur. 

 

Locatie Buurtcentrum Overwhere:   

Sportlaan 17  

te Purmerend 

 

Zet deze datum in uw agenda en kom langs! 

 

U kunt dan persoonlijk met ons kennismaken en een 

greep uit het cursusaanbod met de bijbehorende cur-

susmaterialen bekijken waarmee wordt gewerkt.  

Tevens zullen er tal van activiteiten door het buurtcen-

trum zelf worden georganiseerd. Onder andere: 

 

Opening van het internetcafé om 16.00 uur. 

   

Klik op het plaatje om  

de afbeelding te vergroten 

Open Huis Buurtcentrum Overwhere zondag 20 september 2009 

http://www.ytb-opleidingen.nl/
http://www.ytb-opleidingen.nl/?page_id=21
http://www.ytb-opleidingen.nl/?page_id=27
http://www.bcoverwhere.nl/wp-content/uploads/2006/06/KaartSportlaan147.png
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Het UWV werkbedrijf organiseert in samenwerking met de Gemeente dit jaar de  

Landelijke Banenmarkt op: 

 

donderdag 1 oktober 2009 

 

Aanvang  14.00 uur 

Einde  20.00 uur 

 

Locatie:   P3  

  Purmersteenweg 17—19 

  1441 DK  Purmerend 

 

Er zullen diverse standhouders aanwezig zijn waar u informatie kunt inwinnen 

over de mogelijkheden qua werk en opleidingen. 

Het thema voor dit jaar is mobiliteit.  

Heeft u vragen, stel ons alvast op de hoogte via het contactformulier op de site 

of stuur een e-mailbericht naar: info@ytb-opleidingen.nl. 

 

 

 

Na 17 jaar werkzaam te zijn geweest bij KPN kwam Irene door 

reorganisatie terecht bij Greenpoint tot september 2008. 

Wat vond je het leukste bij KPN? 

Er waren meerdere kanten, mede door de grootte van de instan-

tie. Toch heb ik het niet als te commercieel ervaren. Een nadeel is 

echter dat zo´n groot bedrijf vrij log is en je af en toe als het 

ware tegen een muur aanloopt. 

Bij Greenpoint, kleiner qua omvang, was er meer overzicht en 

controle. Tevens meer overleg – communicatie en werd minder 

gelet op beperkingen en nadelen. Onderling toonde men ook meer 

respect voor elkaar. 

Toen de einddatum naderde van het dienstverband bij KPN, bood 

KPN begeleiding?nadelen. Onderling toonde men ook meer res-

pect voor elkaar. 

Toen de einddatum naderde van het dienstverband bij KPN, bood 

KPN begeleiding? 

Met een aantal KPN-werknemers kregen wij een coach die ons 

qua groep en individueel begeleidde. Tevens was een budget be-

schikbaar gesteld dat aangesproken kon worden om opleidingen 

te volgen. Omdat wij met eigen programma‘s werkten ben ik bij 

jou de cursussen gaan volgen. 

Open Huis Buurtcentrum Overwhere zaterdag 20 september 2009 

In gesprek met Irene 

Zaterdag 10 oktober & 17 oktober  

locatie: Buurtcentrum Overwhere 

minimale deelname: 6 personen 

Zaterdag 31 oktober & 7 november  

locatie: Buurtcentrum Overwhere 

minimale deelname: 6 personen 

Zaterdag 7 november 

locatie: Buurtcentrum Overwhere 

minimale deelname: 6 personen 

Landelijke Banenmarkt donderdag 1 oktober 2009 

YTB aanwezig op de Landelijke 

Banenmarkt te Purmerend! 

Wat vond je het leukste bij KPN? 

 

Er waren meerdere kanten, mede door de grootte van de instantie. 

Toch heb ik het niet als te commercieel ervaren. Een nadeel is ech-

ter dat zo´n groot bedrijf vrij log is en je af en toe als het ware 

tegen een muur aanloopt.  

Bij Greenpoint, een onderdeel van KPN en kleiner qua omvang, was 

meer overzicht en controle. Tevens meer overleg/communicatie en 

werd minder gelet op beperkingen en nadelen. Onderling toonde 

men ook meer respect voor elkaar. 

 

Toen de einddatum naderde van het dienstverband bij KPN, bood 

KPN begeleiding? 

 

Met een aantal KPN-werknemers kregen wij een coach die ons als 

groep en individueel begeleidde. Tevens was een budget beschik-

baar gesteld dat aangesproken kon worden om opleidingen te vol-

gen.  

Omdat wij met eigen programma‘s werkten ben ik bij jou de cur-

sussen gaan volgen. 

 

Je hebt eigenlijk direct na de beëindiging van het dienstverband 

een vaste baan gekregen bij Hoogheemraadschap op de afdeling 

Personeelszaken. 

 

Eigenlijk was het wel een beetje mazzel dat alles precies op elkaar 

aansloot. 

Wanneer ik een WW-uitkering zou moeten aanvragen zou het voor 

mij financieel bijna niet haalbaar zijn. Toch dacht ik er al over na om 

geen compromissen te sluiten, maar dicht bij mijzelf te blijven. Als  

vrijwilliger werkzaam zijn zou ook een optie zijn, zolang je energie 

in jezelf stopt. 

 

Er wordt bij mijn huidige baan gewerkt met ‗kant-en-klare‘  

Excel-bestanden. Ik gebruik Excel echter wel privé voor het in kaart 

brengen en houden van de vaste lasten. 

 

Eerlijk gezegd denk ik dat ik de baan ook zonder de cursussen had 

gekregen. Maar dat is achteraf gezien. Naast de cursussen heb ik 

eigenlijk veel geleerd van onze gesprekken.  

Het combineren van de nieuwe baan met het volgen van de cursus-

sen was wel veel, maar met zelfdiscipline en een korte onderbre-

king was het te doen. 

 

Heb je als laatste vraag nog een gezegde dat je altijd is bijgeble-

ven. 

 

Tijdens één van de vele strandwandelingen met mijn vader zei hij 

tegen mij: ‖Denk na bij elke stap die je zet, adem rustig en je 

wordt vanzelf zelf rustiger.ò 

Verder zei hij ook altijd: ―Intelligentie heeft niets te maken met het 

vergaren van kennis, want kennis kan iedereen opnemen ongeacht 

de intelligentie. Het heeft eveneens te maken met de emotionele 

intelligentie.‖ 

 

Met dit mooie laatste citaat wil ik graag het gesprek besluiten.  

 

Irene heb ik als een heel fijn, eerlijk, humorvol persoon en als su-

per gemotiveerde ócursisteô mogen leren kennen. Ik hoop dat haar 

wensen uit mogen komen... 

Irene is 17 jaar werkzaam geweest bij KPN. Door reorganisatie werd het dienstverband per december 2008 beëindigd. 

Irene, 58 jaar. Geboren te Amsterdam en woonachtig in Purmerend.  

In 2008 / 2009 met uitstekend resultaat de cursussen gevolgd: 

MS Word 2003, MS Excel 2003 , MS PowerPoint  2007 en MS Outlook 2007. 



 

 

1e jaargangðnummer 1 Pagina 3 

Leuk idee… 

 

Geef iemand eens een cadeaubon of een 

introductieles-cadeaubon  cadeau! 

 

De cadeaubon geeft recht op een korting 

van het vermelde bedrag voor een cursus 

naar keuze bij YTB.  

 

De cadeaubonnen zijn reeds te koop vanaf  

ú 7,50.  

Introductieles-cadeaubonnen zijn er van 

ú 20,00 / ú  40,00 / ú 60,00 / ú 80,00. 

 

De geldigheidsduur is één jaar na datum 

van afgifte en niet inwisselbaar voor geld. 

Wilt u een cadeaubon of introductieles-

cadeaubon aan een vriend of vriendin ge-

ven of voor uzelf, stuur dan een e-mail 

naar: info@ytb-opleidingen.nl onder  

vermelding van uw naam en adres, het 

bedrag en eventueel voor wie deze bestemd 

is of gebruik het contactformulier op de 

site. U krijgt dan een bevestiging waarin 

tevens wordt vermeld hoe u het bedrag + 

portokosten kunt overmaken.  

Na ontvangst hiervan wordt de bon binnen 

2 werkdagen aan u opgestuurd. 

Internetten & e-mailen; Twee dagdelen 

Wat is internet, favorieten, Google? 

Hoe kan ik e-mailen, bijlagen versturen etc. 

Word 2007; Twee dagdelen 

Basisvaardigheden om te leren werken met 

het tekstverwerkingsprogramma Word 2007 

Kerstkaarten maken; E®n dagdeel 

Maak uw eigen kerstkaart met foto‘s, illu-

straties, tekeningen om per e-mail te ver-

sturen of af te laten drukken. 

Zaterdag 10 oktober & 17 oktober  

locatie: Buurtcentrum Overwhere 

minimale deelname: 6 personen 

Zaterdag 31 oktober & 7 november  

locatie: Buurtcentrum Overwhere 

minimale deelname: 6 personen 

Zaterdag 7 november 

locatie: Buurtcentrum Overwhere 

minimale deelname: 6 personen 

10.00 uurð12.00 uur 

inclusief koffie / thee  

cursusmateriaal  €  54,50 

10.00 uurð12.00 uur 

inclusief koffie / thee  

cursusmateriaal  €  58,80 

13.00 uurð16.00 uur 

inclusief koffie / thee  

cursusmateriaal  €  33,75 

Agenda: extra korte cursussen 

Met ingang van zaterdag 19 september verkrijgbaar. 

 Indien de tekens van het toetsenbord door 

elkaar zitten kunt u dit oplossen door de 

toetsen <CTRL> + <SHIFT> tegelijkertijd 

in te drukken.  

 

 Wisselen tussen alle geopende documenten 

zonder de muis te gebruiken. De  

<Alt>-toets ingedrukt houden + op de 

<Tab>-toets drukken. Zodra de 

<Tab>-toets wordt losgelaten verschijnt 

het document dat opgelicht is op uw beeld-

scherm. 

 

 Maak regelmatig een back-up van uw  

bestanden! Alle (kostbare) informatie kan 

verloren gaan door een virus of crash van 

de harde schijf. 

 

 Bij regelmatig gebruik van de computer is 

het raadzaam de computer te defragmente-

ren. Bestanden opgebouwd uit meerdere 

fragmenten vertragen de snelheid van de 

computer. 

 

 Sla nooit uw wachtwoorden op internet op 

en verander deze regelmatig. 

 

 Werk zoveel mogelijk met sneltoetsen. Dit 

voorkomt RSI en werkt tevens veel sneller 

dus efficiënter. 

 

 Laat een sollicitatiebrief of een CV altijd 

door een ander lezen. Zelf lees je over je 

eigen taalfouten heen. Of laat het docu-

ment even liggen en bekijk het de volgende 

dag opnieuw. 

Tips & Trucs 

Snel wisselen tussen alle geopende documenten. 

 

 

Voor informatie of inschrijven kunt u een e-mail sturen naar info@ytb-opleidingen.nl. Tevens kunt u zich via de website opgeven. 



 

 

Visie 

Groei of ontwikkeling gebeurt hetzij bewust of onbewust het 

gehele etmaal door persoonlijke ervaringen in de privé- of werk-

situatie. Beide situaties zijn dan ook onmetelijk met elkaar ver-

bonden en hebben direct invloed op elkaar. Het bepaalt hoe men 

als mens denkt, ervaart, handelt, en haar keuzes maakt. Indien 

gekozen wordt om een opleiding te volgen is het van essentieel 

belang eerst inzicht te verkrijgen in de eigen wensen, vaardighe-

den en doelen. De privéomstandigheden spelen een hele grote 

rol bij de realisatie hiervan. Hoeveel tijd kan en wil ik vrijmaken, 

kan ik beter leren in groepsverband of individueel, ben ik een 

‗sprinter‘ die dol enthousiast begint en moeizaam iets kan afron-

den, heb ik extra begeleiding nodig? 

Wat de reden ook is om een opleiding te volgen, YTB geeft 

iedereen de keuze om de leeromgeving te kiezen die op dat mo-

ment het beste aansluit bij het individu of de groep. Het uit-

gangspunt blijft persoonlijke aandacht, training en begeleiding. 

1. Ik werk met het MS Officepakket 2007, 

maar niet iedereen kan het bestand dat ik 

opstuur openen. 

 

Indien de ontvanger werkt met de versie 

2003 kan het bestand niet geopend worden. 

Het programma kan het bestand namelijk 

niet ‗herkennen‘ . Een document dient dan 

opgeslagen te worden als een  

97 - 2003  bestand. 

 

2. Mag ik een foto op mijn CV plaatsen? 

 

Ja dat mag, indien je er zelf achterstaat en 

het een toegevoegde waarde heeft. Welke 

foto je kiest is wel afhankelijk van het be-

drijf + de functie waarnaar je solliciteert. 

Indien de sollicitatie gericht is aan een recla-

mebureau, kan heel goed een foto verwerkt 

worden die een activiteit of creativiteit uit-

straalt. 

Het hoeft dus niet per se een pasfoto te zijn. 

 

3. Hoe kan ik het beste mijn CV digitaal  

opsturen naar een bedrijf. 

 

Verstuur het CV als bijlage bij een  

e-mailbericht. Vermeld wel in het bericht dat 

de ontvanger in de bijlage het CV aantreft. 

Tevens kun je jouw persoonlijke gegevens 

vermelden en naar welke functie je sollici-

teert.  

Het CV bij voorkeur opslaan als een pdf 

bestand of een 97-2003 document met als 

bestandsnaam: CV + jouw naam. 

4. Ik heb helemaal niets met computers, 

maar wil/moet er wel voor mijn 

(toekomstige) baan mee kunnen omgaan. 

Kan ik het dan wel leren? 

 

Iedereen kan met een computer leren om-

gaan. Het resultaat hangt echter voor 80% 

af van de eigen motivatie en inzet.  

Alleen de wijze waarop het kan worden ge-

leerd, de hoeveelheid informatie en de be-

hendigheid is per persoon verschillend. 

 

Het belangrijkste is om niet bang te zijn dat 

de computer crasht zodra je een toets in-

drukt. Er gebeurt niets zolang je niet in het 

besturingssysteem zit.  

Na de eerste les adviseer ik dan in eerste 

instantie om als het ware alleen te gaan 

spelen met hetgeen is geleerd. Eigenlijk is 

de angst na de eerste les al bijna weg, het 

zelfvertrouwen groeit en 75% van de cursis-

ten gaat het zelfs heel leuk vinden.  

 

Een aantal cursisten zijn zelfs ―besmet met 

het computervirus‖ en willen steeds meer 

ontdekken over de mogelijkheden die de 

programma‘s te bieden hebben.  

 

Een oud cursiste, Ramona Konings, is zelfs 

zo gedreven en gemotiveerd dat zij gaat 

assisteren bij de korte cursussen die gege-

ven worden in het Buurtcentrum Overwhere. 

 

Ramona zal eveneens tijdens de open dagen 

aanwezig zijn. 

Colofon 

 

Hoofdredactie 

Yvonne Kostwinder 

 

Ontwerp, opmaak en lay-out 

Yvonne kostwinder 

 

Tekst 

Yvonne Kostwinder 

 

Fotografie 

n.v.t. 

 

Corrector 

Ank Stork 

 

Aan dit nummer werkten mee 

Yvonne Kostwinder 

Irene Reissaus 

Ank Stork 

 

Kopij en suggesties 

Yvonne kostwinder 

E-mail: info@ytb-opleidingen.nl 

 

Dit is een uitgave van 

YTB 

Kreekstraat 11 

1441 JN  PURMEREND  

http://www.ytb-opleidingen.nl 

 

Abonnementen 

Kreekstraat 11 

1441 JN  PURMEREND  

E-mail: info@ytb-opleidingen.nl 

 

 

 

De volgende nieuwsbrief verschijnt in 

2010. 

Lezersvragen 


